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TITOLO PRIMO

DISPOSIZIONI GENERALI

Art. 1 Oggetto ed ambito di applicazione

Il presente Regolamento disciplina, nel rispektgli indirizzi generali stabiliti dal Consiglio
Comunale, i criteri e le modalita con cui si defoe e si attua l'organizzazione ed il
funzionamento degli Uffici e dei Servizi del ComutidLignano Sabbiadoro (Udine).

Esso rappresenta il punto di riferimento perafflii Regolamenti comunali relativamente alle
parti inerenti le materie organizzative.

Art. 2 Criteri generali di organizzazione

I Comune di Lignano Sabbiadoro individua laugitira organizzativa e i meccanismi operativi
piu adeguati al perseguimento dei propri compitstduto. Essi sono informati alla massima
flessibilita e sono soggetti alla continua revigonecessaria a garantire che I'Ente possa
rispondere in modo adeguato e tempestivo al praputevole contesto di riferimento.

| criteri che informano il presente Regolameatohe dovranno ispirare I'esercizio dell’attivita
di organizzazione all'interno dell’Ente sono:

» la distinzione tra responsabilita di indirizzocentrollo spettanti agli organi di direzione
politica e attivita di gestione amministrativa, i@a e finanziaria attribuite ai Responsabili
dei Servizi;

» favorire il coordinamento, I'integrazione, la conicazione e la collaborazione tra le diverse
unita organizzative attraverso lo sviluppo verticdella struttura e mediante I'articolazione
delle unita organizzative di massimo livello, penZioni e finalita omogenee;

* lo sviluppo dellattivita del’lEnte secondo il ao: pianificazione strategica,
programmazione gestionale, budget, gestione, dimttibgestione e controllo strategico;

e la chiara individuazione delle responsabilitd ei delativi livelli di autonomia con
riferimento agli obiettivi e alle risorse assegratetti i Responsabili dei Servizi;

* la piena valorizzazione delle attitudini e datlempetenze professionali del personale che
opera nellEnte, garantendo a tutti pari opportuni promuovendo il costante
miglioramento delle condizioni lavorative e la @iés professionale, anche attraverso la
formazione e I'aggiornamento;



* il pieno coinvolgimento del personale sugli otwete sui risultati attesi, al fine di
contemperare l'esigenza di motivazione individuatk il perseguimento della maggiore
produlttivita;

* il pieno sviluppo di relazioni sindacali che pettano di contemperare gli interessi dei
dipendenti con [l'esigenza di efficienza ed effieacie funzionalita dellattivita
amministrativa;

* il massimo contenimento della spesa finanziapimgatibilmente con i bisogni collettivi da
soddisfare.

Art. 3 Atti di organizzazione

Gli atti di organizzazione definiscono [l'artiealone, le competenze e le modalita di
funzionamento delle strutture operative.

Essi sono adottati dal Sindaco, dalla GiuntaDd@ttore Generale, dai Responsabili dei Servizi
secondo le rispettive competenze loro attribuitadiegge, dallo Statuto e dal presente
Regolamento.

Gli atti di organizzazione dei Responsabili 8ervizi assumono il nome di determinazione e
sono adottati con la capacita e i poteri del padstore di lavoro.

Art. 4 Rapporti con l'utenza

| dipendenti assegnati alle strutture operatihe erogano servizi a diretto contatto con i
cittadini devono adottare ogni possibile strumemeo favorire e valorizzare le relazioni con
'utenza e migliorare la qualita dei servizi.

L’attenzione ai rapporti con i cittadini e il ghoramento della qualita dei servizi e da
considerarsi un obiettivo da perseguire costantemertostituisce elemento di valutazione sia
dei responsabili dei servizi che del personale.

Art. 5 Relazioni sindacali

Il sistema delle relazioni sindacali, nel rigpedella distinzione dei ruoli e delle responsabili
dellAmministrazione, dei Responsabili dei Sernezdelle Organizzazioni Sindacali, si esplica
in modo da contemperare gli interessi dei dipendahmiglioramento delle condizioni di
lavoro e allo sviluppo professionale con l'esigerdiaelevare la qualita, la trasparenza,
I'efficacia e I'efficienza dell’attivith amministtava e dei servizi erogati.

Nellambito delle relazioni sindacali le partexbno tenere un comportamento basato sulla
collaborazione, correttezza, trasparenza e orealéd prevenzione dei conflitti.

Il Presidente della Delegazione Trattante cpeat,quanto di propria competenza, le relazioni
sindacali; informa e coinvolge le Organizzaziomdgicali tutte le volte che cio e previsto da



una norma di natura legislativa, regolamentare mvveontrattuale e, qualora lo ritenga
opportuno, in base alla specificita della materia.

TITOLO SECONDO
STRUTTURA ORGANIZZATIVA
Art. 6 Struttura organizzativa
1. La struttura organizzativa del Comune di Lign&atbiadoro e articolata in Settori.

2. Possono, inoltre, essere istituiti con delibermz della Giunta Comunale, Uffici di Staff o
Unita di Progetto con le modalita di cui ai sucogsat 8 e 9.

Art. 7 Settori

1. L’unitd organizzativa di maggiore rilevanza @mune di Lignano Sabbiadoro ¢ il Settore, al
quale € preposto un dipendente di categoria D oesponsabilita di servizio, che
successivamente verra chiamato Responsabile der&et

2. |l Settore costituisce l'unita organizzativardassimo livello posta a governo delle funzioni

dell’ente.
Il Settore € il punto di riferimento per:

» la pianificazione strategica degli interventiadld attivita,;
* il coordinamento delle unita organizzative cofitecal suo interno;

» il controllo di efficacia sull'impatto delle pdiche e degli interventi realizzati, il grado
di soddisfacimento dei bisogni.

| singoli Settori dispongono di un elevato gradadionomia progettuale ed operativa nel’ambito
degli indirizzi della direzione politica del’Entepjonché di tutte le risorse e le competenze
necessarie al raggiungimento dei risultati, neitlinti efficienza e di economicita complessiva a

livello di ente.

3. Il Settore puo essere ulteriormente articolat®ffici. Gli Uffici gestiscono insiemi di attivita
ampi e complessi attraverso l'utilizzo di imporiansorse umane e finanziarie. Di norma,
affinché un Ufficio sussista & necessario che:

a) identifichi una o anche piu funzioni altamenteogienee aggregate in base ai criteri della
finalita principale perseguita e della tipologiautitnza seguita;

b) identifichi chiaramente gli obiettivi dei suoiterventi e quindi le classi dei prodotti e servizi
erogati;

c) sviluppi il suo processo produttivo in modo sogialmente autonomo da quello di altre
unita operative;



d) abbia una significativa complessita organizzatborrelata alla dimensione, valutabile in
base all’entita della spesa gestita.

Gli Uffici sono individuati dai Responsabili d8ervizi, per ciascun Settore, e dal Direttore
Generale, per la Direzione Generale, con appostarminazione organizzativa, assunta ai
sensi dell'art. 3 del presente Regolamento nektispdelle linee guida e dei limiti numerici
stabiliti con atto di indirizzo della Giunta Comima

Art. 8 Unita di Progetto
Per la realizzazione di specifici obiettivi pmss essere istituite Unita di Progetto, quali
strutture organizzative temporanee, finalizzata edlalizzazione di obiettivi specifici di natura

trasversale a piu Settori, rientranti nei progrargemerali di governo dell’ente.

Le Unita di Progetto sono istituite con nomirel 8egretario Comunale. Nella medesima si
indica il responsabile dell’'Unita.

Con l'atto istitutivo dell’'Unita di Progetto ps@no indicarsi:

a) gli obiettivi da perseguire e i vincoli da risjaee;

b) le risorse assegnate (personale, finanziaririeentali);

c) le attribuzioni specifiche del responsabile glelgetto;

d) itempi complessivi di completamento del progetie scadenze intermedie di verifica,
e) le modalita di verifica dello stato di avanzaitoen

f) le modalita di raccordo con le altreustiure e di condivisione degli obiettivi.

Al completamento degli obiettivi, I'Unita di Ryetto si scioglie e le risorse assegnate rientrano
nelle strutture permanenti.

Art. 9 Ufficio di Staff
. Possono essere istituiti servizi/unita orgartizeaautonomi non inseriti in alcun settore, facent
capo direttamente al Sindaco o al Segretario genedenominati UFFICI DI STAFF e
costituiti con provvedimento cui fanno riferimento.

Art. 9 bis Ufficio relazioni con il pubblico — U.RP.

L’Ufficio relazioni con il pubblico (U.R.P.) sWge i compiti e le funzioni previste dallo
specifico regolamento.



L'U.R.P. &, inoltre, tenuto a fornire ai cittadie informazioni sulle funzioni ed i servizi di
competenza del Comune, facilitandone I'accessoadiile alle informazioni.
Art. 9 ter Ufficio Stampa

L'Ufficio stampa svolge attivita di informaziongrioritariamente rivolta ai mezzi di
informazione di massa al fine di:

a) illustrare attivita, iniziative e programmi debmune;
b) illustrare tematiche di rilevante interesse pigobe sociale;
c) promuove I'immagine del Comune a livello locakegionale e nazionale;
d) promuovere, in coordinamento con I'Ufficio ralaa per le relazioni con il pubblico,

campagne informative istituzionali rivolte allatadinanza.

Art. 10 Flessibilita e modalita di revisionedella struttura organizzativa

Al fine di dare attuazione ai criteri della fimzalita e della flessibilita di cui al precedente
articolo 2, I'assetto organizzativo € costantemewteguato ai mutamenti del contesto esterno
ed interno allEnte. A tal fine periodicamente, @amunque all’atto della predisposizione dei
documenti di programmazione annuale e plurienn@iéEmte, si procede a verifica e ad

eventuale revisione.

Annualmente la Giunta, in coerenza con i cortedel bilancio e della relazione previsionale e
programmatica puo deliberare:

a) listituzione di nuovi servizi, nonché la sopgs®ne o la modifica di servizi gia istituiti,
previa informazione alle R.S.U. e alle OO.SS;

b) un atto di indirizzo che stabilisca linee guggerali per 'organizzazione interna dei servizi
e un numero massimo di unita organizzative istiiyiler ciascun servizio e per la direzione
generale.

Il Piano Esecutivo di Gestione, o Piano dellsoRie e degli Obiettivi, evidenzia I'assegnazione
degli obiettivi e delle risorse umane e finanziaiservizi e alla direzione generale.

TITOLO TERZO

ARTICOLAZIONE DELLE FUNZIONI

CAPO PRIMO

INDIRIZZO POLITICO AMMINISTRATIVO
FUNZIONI E RESPONSABILITA’



Art. 11 Distinzione tra organo politico e gestione

1. Nel rispetto dei principi enunciati dall’art.del D. Lgs. n. 165 del 2001, agli organi politici
competono:

a) le funzioni di indirizzo politico - amministrab, svolte attraverso la definizione dei
programmi, dei progetti e dei piu specifici obigttla attuare, oltreché attraverso I'adozione
di tutti gli atti rientranti nello svolgimento dali funzioni;

b) le funzioni di valutazione e controllo dei riwail della gestione e dellattivita
amministrativa, svolte attraverso la verifica deispondenza di tali risultati agli indirizzi
impartiti ed ai bisogni della comunita locale, redue componenti residenziale e turistica.

2. Le funzioni di indirizzo politico - amministrab si esplicano in particolare attraverso:

a) la definizione di obiettivi, priorita, piani, ggrammi e direttive generali interpretative ed
applicative per I'azione amministrativa e per |stgme;

b) la individuazione delle risorse umane, mategalieconomico-finanziarie da destinare alle
diverse finalitd e la loro ripartizione tra i seivie le unita organizzative autonome,
comprese le variazioni di assegnazione in corsona

c) la definizione dei criteri generali in materigadisili finanziari a terzi e di determinazione di
tariffe, canoni e analoghi oneri a carico di terzi,

d) le nomine, designazioni ed atti analoghi di cetepza in base a specifiche disposizioni.

3. Per la parte di propria competenza, la Giuntan@wle formalizza le decisioni di cui al
precedente comma attraverso il Piano Esecutivo afitiGne o Piano delle Risorse e degli
Obiettivi. Tale piano viene costantemente aggiarnr recepire i provvedimenti di modifica
ed integrazione emanati di volta in volta.

4. Le funzioni di valutazione e controllo si espho in particolare attraverso:

a) la valutazione del grado di conseguimento dadgéttivi;

b) la valutazione della rispondenza della gestmdell’azione amministrativa ai bisogni della
comunita locale nelle sue componenti residenzialgistica,

c) la valutazione dell’efficienza e delleconoméciella gestione e dell’azione amministrativa;
d) il controllo su specifici atti di gestione.

5. Per le attivita di cui ai precedenti commi, gtgani politici possono avvalersi del Nucleo di
Valutazione; esse sono svolte anche attraverssiliauwelle metodologie di valutazione delle

politiche pubbliche e del controllo di gestione.

6. Ai Responsabili dei Servizi competono tuttedazioni di gestione, nonché I'adozione di tutti
gli atti amministrativi connessi, ivi compresi gualhe impegnano I’Amministrazione verso



1.

'esterno. Essi sono responsabili in via escluglelia gestione, dell’attivita amministrativa e
dei relativi risultati.

Le funzioni di cui al precedente comma sonotsvattraverso I'esercizio di autonomi poteri di
organizzazione, di direzione per obiettivi, di digne gerarchica, di spesa e di gestione tecnico-
specialistica.

Nell’esercizio delle rispettive funzioni, gli @ani politici ed i Responsabili dei Servizi
collaborano per il conseguimento delle finalitatigtionali del’Ente. Tale collaborazione si
esplica anche con l'assicurare che i loro attireoét quelli della legittimita e della regolarita
tecnica, siano rivestiti dei requisiti dell’effidacgestionale e della coerenza rispetto al piu
complessivo andamento delle politiche intrapres€daune.

CAPO SECONDO

FUNZIONI DI DIREZIONE DELL'ENTE

Art. 12 ABROGATO

Art. 13 ABROGATO

Art. 14 Segretario Generale

Il Segretario Generale provvede ai compiti e allezfoni allo stesso attribuite dalla Legge,
dallo Statuto, dai Regolamenti o dal Sindaco.

Il Segretario Generale svolge compiti di coll@zione e funzioni di assistenza e consulenza
giuridica nei confronti degli Organi dell'Ente, singoli Consiglieri ed agli Uffici, in ordine alla
conformita dell’azione amministrativa alle LeggiloaStatuto ed ai Regolamenti. Assicura la
corretta ed uniforme applicazione delle norme digeee di Regolamento.

Art. 15 ABROGATO

Art. 16 Vicesegretario Generale

Il Sindaco puo nominare fra i responsabili deline, in possesso dei requisiti richiesti per
'accesso alla carriera di segretario comunale,vizesegretario generale per coadiuvare |l
segretario nell’esercizio delle sue competenzesétsolo in caso di assenza od impedimento,
nonché in caso di vacanza nei limiti temporali @misi dalle vigenti disposizioni di legge e di
regolamento in materia di ordinamento dei segret@runali e provinciali.



L'incarico e, in linea generale, conferito a pEndeterminato per una durata non inferiore a un
anno e non superiore al periodo di durata del ntandel Sindaco ed € comunque prorogato
fino all’attribuzione del nuovo incarico.

Al vicesegretario puo essere attribuita la raspbilita di uno o piu settori e o servizi.

Il vicesegretario e soggetto a revoca dell'ifaanei casi indicati dalla legge.

Art. 17 Incarichi dirigenziali

L’Amministrazione nell'ambito delle competenzganizzative puo procedere all’assunzione di
dirigenti cui attribuire le funzioni ex art. 109ld&Lgs. 267/2000.

La costituzione di rapporti di lavoro a tempo det@ato per la dirigenza avviene sia al di fuori
che nell’ambito della dotazione organica, ai sele$iD.Lgs. 267/2000 art. 110 (1° e 2° comma).

Listruttoria per il conferimento degli incarichdirigenziali € condotta all'esito della
pubblicazione di un apposito bando all’Albo Preatoon line e sul sito del comune per almeno
20 giorni.

Qualora sia chiamato a coprire con contratteraine, sia extra che intra dotazione organica,
personale di ruolo del Comune di Lignano Sabbiadooa effetto dalla data di decorrenza del
rapporto dirigenziale si determina il collocamed#b dipendente interessato in aspettativa senza
assegni con riguardo alla posizione di provenigneratutta la durata del costituito rapporto
dirigenziale a tempo determinato. L’ente si risdevéacolta di ricoprire il posto di provenienza
lasciato temporaneamente vacante. Allo spirareéedeline di efficacia del rapporto dirigenziale
costituito a tempo determinato, come in ogni casocaksazione anticipata degli effetti
medesimi, cessano altresi di diritto gli effettl dellocamento in aspettativa senza assegni del
dipendente interessato, il quale, dallo stessoiterné ricollocato, nella posizione economica di
provenienza ed assegnato secondo le necessit@&ntiell’La collocazione in aspettativa e
disposta con provvedimento da assumersi contestmédmal provvedimento sindacale di
conferimento dell’incarico.

Gli incarichi dirigenziali a termine ex art. 110 e 2° comma D.Lgs. 267/2000 hanno durata
minima annuale e al massimo fino alla data di sczalelel mandato elettorale del Sindaco.

La scelta dei dirigenti da assumere con cootrattermine compete al Sindaco. L'apposito
awviso ne dara dettaglio.
Art. 17 bis — Competenze Dirigenza

Nelllambito degli obiettivi fissati dagli orgampolitici, i dirigenti hanno piena autonomia
operativa ed assicurano 'ottimale gestione detlerse umane, strumentali e di controllo.

La corretta ed economica gestione delle ris@asgegnate e la rispondenza dei risultati
dell’'attivita amministrativa ai programmi ed ai pgeiti degli organi politici sono verificate
dall'organismo di valutazione.

Spettano ai dirigenti, secondo le modalita @tevdallo statuto e dai regolamenti comunali, tutti
i compiti che la legge e lo statuto espressameante riservano agli organi di governo del



Comune,
Cui:
a)
b)
c)

d)
e)

9)

h)

ivi compresa I'adozione di atti che impegnBamministrazione verso I'esterno, tra

le determinazioni a contrattare;

la presidenza delle commissioni di gara e dcooso;

la responsabilita delle procedure d'appalto e dalincorso, ivi compresa
I'approvazione dei relativi verbali;

la stipulazione dei contratti;

gli atti di gestione finanziaria, ivi compresassunzione degli impegni di spesa e
'accertamento delle entrate di competenza, nolessunzione degli impegni di
spesa a valenza pluriennale concernenti locaziomhihobili, somministrazione e
fornitura di beni e servizi a carattere continuaitiv

gli atti di amministrazione e gestione del per@e, nel rispetto della contrattazione
decentrata;

i provvedimenti di autorizzazione, concessione analoghi, il cui rilascio
presupponga accertamenti e valutazioni, anchetdrandiscrezionale, nel rispetto di
criteri predeterminati dalla legge, dai regolameatdi atti generali di indirizzo;

le attestazioni, le certificazioni, le comunicam, le diffide, i verbali, le
autenticazioni, le legalizzazioni ed ogni altrooatiostituente manifestazione di
giudizio e di conoscenza,

ulteriori atti, a seguito di apposite disposimiocontenute nello statuto, nei
regolamenti o in base a quanto in essi dispostegde dal Sindaco.

Al dirigente sono assegnati annualmente coniahd? esecutivo di gestione gli obiettivi da
conseguire e le rispettive dotazioni.

Articolo 17 ter - Retribuzione di posizione e di rsultato

Ai fini della graduazione delle posizioni dirfgaali, sono assunti come criteri base la
collocazione nella struttura della posizione, lenptessita organizzativa e la responsabilita.

Le modifiche che intervengono nel corso dellamell’attribuzione degli incarichi dirigenziali
hanno effetto, ai fini dell’attribuzione della rétzione di posizione e di risultato, dal 1°
gennaio dell’anno successivo.

La valutazione dei dirigenti, ai fini dell'atitizione della retribuzione di risultato, e effettua
dall'organismo di valutazione, nel rispetto del tcatto nazionale di lavoro per l'area
dirigenziale del comparto regioni - autonomie lgcatsumendo come criteri base il grado di
raggiungimento degli obiettivi e le competenze argzative dimostrate, anche nella gestione
delle risorse umane.

Articolo 17 quater - Revoca degli incarichi dirigerziali

Gli incarichi dirigenziali, qualunque sia stdéaforma di costituzione dei rapporti di lavoro,
possono essere revocai dal Sindaco per i seguetitiim

a) inosservanza delle direttive del Sindaco, dgilenta o dell'assessore delegato al ramo di
competenza dello stesso dirigente;



2.

1.

2.

b) mancato raggiungimento, al termine dell’annafiniario, dei principali obiettivi assegnati
con il piano esecutivo di gestione, sempreché r@siano state motivatamente segnalate al
Sindaco le cause nel corso dell’esercizio;

c) responsabilita particolarmente grave o reiterata

d) responsabilita relative al raggiungimento deultati, alla realizzazione dei programmi e
dei progetti, ai risultati della gestione finanmatecnica amministrativa,;

e) altri casi eventualmente disciplinati dai catit collettivi nazionali di lavoro.

Il procedimento di revoca deve svolgersi commledalita e le garanzie fissate dal contratto
collettivo nazionale di lavoro per I'area dellaigenza del comparto regioni — autonomie locali,
vigente nel tempo.

Art. 18 Responsabile di Servizio

Il Responsabile di Servizio ha la responsabd#éraggiungimento degli obiettivi complessivi

del Settore, sviluppati attraverso I'azione deiedsi uffici e provvede all’attivita di gestione
di cui all’art. 107 del Decreto Legislativo n. 28@00.

Il Responsabile di Servizio, al fine di assicarda funzionalita e lo sviluppo dell'unita
organizzativa alla quale e preposto:

a)

b)

f)

9)

h)

partecipa attivamente alla definizione degliettri e indirizzi programmatici, delle risorse
necessarie per il loro raggiungimento, sviluppapagposte ed intervenendo nei momenti di
programmazione e coordinamento dell’Ente;

collabora con il Direttore Generale per la indidazione dei parametri e/o indicatori per la

formazione del bilancio e per la definizione degnammi di attivita,;

definisce la struttura organizzativa interna detvizio, nell’ambito dei principi e delle
norme del presente Regolamento e di atti di ingliridella Giunta Comunale;

attribuisce gli incarichi di responsabilita dedffici interni al Settore, nel rispetto dei limit
numerici fissati dalla Giunta Comunale;

provvede all'assegnazione del personale ailMdigi nel rispetto della professionalita e del
profilo in possesso;

si coordina con gli altri Responsabili di Sergizal fine di assicurare la snellezza e
I'efficienza dei processi trasversali di lavorduniformita dei procedimenti;

procede alla valutazione delle prestazioni dakpnale assegnato e all’attribuzione degli
incentivi, nell’ambito degli accordi decentrati egl indirizzi generali emanati dagli organi
politici;

coordina l'attivita dei Capi Ufficio, con idonsfrumenti atti a verificarne i risultati;



i) esercita, con propri atti, potere sostitutivavecativo in caso di inerzia dei Capi Ufficio;

[) individua i responsabili dei procedimenti, assnto le necessarie iniziative per concordare
con gli altri responsabili dei servizi le modalér lo snellimento delle procedure;

m) gestisce le relazioni sindacali, per quantordpga competenza; informa le rappresentanze
sindacali unitarie e le organizzazioni sindacdlietle volte che cio e previsto da una norma
di natura legislativa, regolamentare ovvero cotued¢ o, qualora lo ritenga opportuno in
base alla specificita della materia;

n) gestisce le risorse finanziarie assegnate aizser assumendo la responsabilita del piano
esecutivo di gestione o piano delle risorse e dugéttivi e propone alla Giunta Comunale
la variazione delle dotazioni e degli obiettivi egsati, motivando adeguatamente la
proposta di assegnazione che specifichi le nuovazami ed i nuovi obiettivi da inserire
nel Piano Esecutivo di Gestione o Piano delle Reserdegli Obiettivi.

Art. 19 Incarichi di Responsabilita di Servizio

1. Gli incarichi del Responsabile sono conferitl &ndaco, sentito il Segretario Generale, in
relazione alle rispettive e specifiche competenmaéegsionali. La motivazione della scelta deve
riconnettersi ad un riscontro sul possesso, in @ésmggetto prescelto, delle doti necessarie a
coprire in modo ottimale I'incarico, in relazioneseguenti fattori: natura e caratteristiche dei
programmi da realizzare, requisiti culturali posdedattitudini e capacita professionale,
gestionale e organizzativa ed esperienza acquesitita e complessita dell’'unita organizzativa

da gestire.

2. Gli incarichi possono essere rinnovati per unoge non superiore a quello del mandato del
Sindaco. | dipendenti nominati Responsabili corgimay dopo la cessazione del mandato del
Sindaco, a esercitare le relative funzioni finoaalticonferma ovvero all’attribuzione

dell'incarico di Responsabile ad altro soggetto.

3. La revoca dell'incarico avviene, con provveditoescritto e motivato del Sindaco che lo ha
conferito, nei seguenti casi:

a) intervenuti mutamenti organizzativi;
b) specifico accertamento di risultati negativi;
c) inosservanza delle disposizioni ricevute.
4. La retribuzione di posizione e di risultato\pséa per il personale titolare degli incarichiadii
al presente articolo, viene commisurata all'inaarconferito ed € determinata dalla Giunta
Comunale, tenuto conto delle modalita e dei cripeavisti dal contratto collettivo di lavoro

vigente, e secondo specifica disciplina regolamant@all’Ente. La revoca dellincarico
comporta la perdita della retribuzione di posizierdi risultato.

Art. 20 ABROGATO



Art. 21 ABROGATO

Art. 22 Valutazione dei Responsabili di Servizio eel personale dellEnte

1. La valutazione dei Dirigenti e Responsabili énfzio spetta all’organismo di valutazione di
cui al successivo Titolo IV La valutazione e effietia in relazione alle loro prestazioni, in
termini di comportamenti organizzativi ed in rel@e ai risultati di gestione da essi ottenuti
nell'anno di riferimento.

2. Il personale non appartenente alle qualifichdgeinziali e non incaricato di posizioni
organizzative e soggetto, da parte del Responsdéil8ervizio di appartenenza, a valutazione
annuale delle prestazioni e dei risultati sullaebds una metodologia predisposta in modo
omogeneo per tutto 'Ente.

Art. 23 Responsabilita di funzione dirigenziale

1. | Dirigenti, inclusi quelli assunti a tempo dehinato, e i Responsabili dei Servizi sono
responsabili del risultato dell’attivita svolta Balstrutture alle quali sono preposti, della
realizzazione dei programmi e dei progetti loradafi, della gestione del personale e delle
risorse finanziarie e strumentali loro affidateeglladempimenti ad essi attribuiti.

Art. 24 ABROGATO

CAPO TERZO
ORGANI DI COORDINAMENTO
Art. 25 Conferenza dei Responsabili dei Servizi

1. La Conferenza dei responsabili &€ presiedutasdgtetario generale, ed € composta da tutti i
responsabili di servizio.

2. La conferenza si riunisce su convocazione delpseasidente o su richiesta di un componente.

3. E’ organismo di supporto del segretario genenal€attivita di coordinamento generale della
struttura ed interviene, in particolare, nei precedi formulazione dei programmi che
interessano tutta la struttura organizzativa ogsge funzionali, ai fini della valutazione della
loro fattibilita e della loro corrispondenza aglbiettivi strategici prefissati dagli organi di
governo.

4. La conferenza dei responsabili formula, anchedhiesta del suo presidente, proposte e pareri
sui programmi che interessano tutta la struttugamizzativa, nonché sulle altre questioni poste
al suo esame dal Sindaco.

5. La Conferenza, inoltre, propone l'istituzioneservizi/unita di progetto intersettoriali e svolge
ogni attivita diretta ad assicurare la comunicagifva gli uffici.



6. Delle riunioni della Conferenza é redatto vegbal
7. Le decisioni della Conferenza hanno valore @editivo nelle materie conferite alla dirigenza.

8. La conferenza formula, inoltre, proposte e pasat programma annuale di formazione del
personale.

TITOLO QUARTO

ORGANISMO INDIPENDENTE DI VALUTAZIONE DELLA PRESTAZ |IONE

Art. 26 Finalita

1. In relazione a quanto previsto dall’'art. 6 dellagge Regionale 11.08.2010 n. 16 in materia di
valutazione della prestazione Il Comune si dotardbrganismo indipendente di valutazione della
prestazione, in sostituzione del nucleo di valutagj che esercita, in piena autonomia, le attliita
cui al successivo articolo 28; esercita, altresiattivita di controllo strategico e riferisce, in
proposito, direttamente alla giunta.

Art. 27 Composizione, nomina e compensi, durata icarica

1. L'organismo indipendente di valutazione e' n@tardalla giunta per un periodo di tre anni, con
possibilita di rinnovo per una sola volta. L'organo indipendente di valutazione €' costituito da un
organo monocratico composto da un soggetto dotateledata professionalita ed esperienza
maturata nel campo del management, della valutazitella prestazione e della valutazione del
personale delle amministrazioni pubbliche. 1l comgae dellorganismo indipendente di
valutazione non puo essere nominato tra soggetndienti delle amministrazioni o degli enti o che
rivestano incarichi pubblici elettivi o cariche partiti politici o in organizzazioni sindacali owee
che abbiano rapporti continuativi di collaboraziomedi consulenza retribuite con le predette
organizzazioni, ovvero che abbiano rivestito sinmtarichi o cariche o che abbiano avuto simili
rapporti nei tre anni precedenti la designazione.

2. Al componente dell’organismo indipendente diut@tione spetta un’indennita o un gettone di
presenza da determinarsi con deliberazione dellat&iComunale nonché, qualora abbiano la loro
sede ordinaria di lavoro o di servizio o comungeedano in comune diverso da quello di Lignano
Sabbiadoro, compete altresi il imborso della spéseéggio.

3. L'Ufficio del Personale assicura la gestione dnistrativa e le funzioni di segreteria dell’orgsmio
indipendente di valutazione.

Art. 28 Funzioni
1. L'organismo indipendente di valutazione dellespazione:

a) monitora il funzionamento complessivo del sistenalad valutazione, della trasparenza e
integrita dei controlli interni ed elabora una etee annuale sullo stato dello stesso;



b) comunica tempestivamente le criticita riscontrdie giunta;

c) valida la relazione sulla prestazione di cui al oua®, lettera b) dell’art. 6 della L.R. 11.08.2010
n. 16; in relazione all'attivazione del nuovo smste di valutazione la validazione positiva delle
attivita dell'ente e' condizione inderogabile pacdesso agli strumenti incentivanti;

d) garantisce la correttezza dei processi di misungz@valutazione, nonché dell'utilizzo dei premi
incentivanti, nel rispetto del principio di valazezione del merito e della professionalita;

e) propone alla giunta la valutazione annuale deigdirii di vertice, ove nominati, ovvero dei
titolari di posizione organizzativa e l'attribuzeora essi della retribuzione di risultato, qualora
prevista;

f) e' responsabile della corretta applicazione détrsia di valutazione;

g) promuove e attesta I'assolvimento degli obbligldtié alla trasparenza e all' integrita di cuieall
vigenti disposizioni;

h) provvede a definire il sistema di misurazioneakitazione di cui all’art. 6 della L.R. 11.08.2010
n. 16;

i) temporaneamente, nelle more dell’attuazione wingo previsto dall’art. 6 della L.R. 16/2010,
svolge le funzioni attribuite dai seguenti articalisoppresso Nucleo di valutazione.

Art. 29 Valutazione della Dirigenza

1. Il sistema di valutazione delle prestazioni &eisponsabili degli Uffici e dei Servizi € il proses
attraverso il quale si misura la prestazione e¥i@ttente fornita da ciascuno e si valuta la disiainz le
attese e i risultati ottenuti in un periodo deterad. Sulla base dei programmi dell’Ente, mediante
un’attivitd negoziale, vengono individuate le paggbni e i risultati attesi da ciascun Responsathdgli
Uffici e Servizi.

2. Il sistema di valutazione viene costantementaito@ato e in caso di scostamenti rispetto allesatt
consente [lattivazione di azioni correttive noncliévorisce il miglioramento del funzionamento
organizzativo.

Art. 30 Funzioni

1. Il Nucleo di Valutazione:

a) definisce le metodologie di valutazione dellsipioni dirigenziali e dei risultati dei Respondategli
Uffici e dei Servizi e cura 'adeguamento nel tengba criteri adottati sulla base degli obiettivi
annuali previsti nel P.R.O.;

b) fornisce supporto, nella fase di definizione B€R.O., per l'individuazione dei parametri e dégtiici
di riferimento del controllo, tenendo conto dellgategie fissate dalla Giunta e degli obiettivi
gestionali negoziati dalla stessa con i Resporigidgli Uffici e dei Servizi;

c) accerta, anche tramite l'analisi dei dati di tigeee, la rispondenza dei risultati dell’attivita
amministrativa agli obiettivi stabiliti dal P.R.O.;

d) cura listruttoria tecnica relativa alla valuiaze dei risultati e presenta al Sindaco la prapakt
determinazione delle retribuzioni collegate;

e) verifica la corretta applicazione del sistemavalutazione del personale dipendente e degli dccor
stipulati in sede di contrattazione integrativeeadale.



Art. 31 Indennita di funzione

1. Il trattamento economico correlato alle funzieniesponsabilita dirigenziali comprese quellglatire ai
Responsabili degli Uffici e dei Servizi e assegrsdoondo le norme contrattuali vigenti ed é cormedia
valutazione della reale entita e complessita difleture organizzative gestite.

2. La valutazione € aggiornata in relazione all@ificazioni della struttura organizzativa e daddiettivi di
programma dell’Amministrazione.

3. Sulla base delle norme di legge e di contraktdlucleo di Valutazione suggerisce la metodolodia
analisi delle posizioni dirigenziali ed i relatiparametri e graduazione delle responsabilita sottepdoli
annualmente all’approvazione della Giunta Comurtdle puo riservarsi una propria esclusiva motivata
valutazione.

Art. 32 Oggetto della valutazione

1. Oggetto della valutazione € il risultato raggaudai Responsabili degli Uffici e dei Servizi nel
conseguimento degli obiettivi contenuti nel P.Red.loro comportamento organizzativo.

2. Il raggiungimento degli obiettivi del P.R.O. nee valutato attraverso gli indicatori di risultato
previsti nelle schede di P.R.O.

3. La verifica dell'attuazione degli obiettivi viereffettuata prendendo in considerazione i report
consuntivi sull'attuazione degli obiettivi, veriindo lo scostamento tra valore preventivato e galor
effettivo.

4. Il comportamento organizzativo dei Dirigentieavominati, ovvero dei Responsabili degli Uffici
e dei Servizi viene valutato sulla base dei segwamenti che mirano a verificare la capacita e le
prestazioni richieste dalla posizione ricoperta:

* programmazione ed organizzazione;

» gestione e sviluppo delle risorse umane;

* integrazione;

* innovazione;

» orientamento all’'utente.

1. 1l Nucleo di Valutazione attivera forme di coliamione dei Responsabili di Servizio, per
I'eventuale specificazione ed interpretazione delgimenti oggetto di valutazione.

Art. 33 Metodologia valutazione titolari di posizione organizzativa

La valutazione dei titolari di posizione organiivate effettuata dal parte dell’O.1.V. rispettarido
stessa tempistica prevista per i dipendenti, fulke della scheda di valutazione allegata al presen
accordo, tenuto conto dei seguenti criteri:

SCHEDA DI VALUTAZIONE INDIVIDUALE
TITOLARE DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA:
STRUTTURA DI APPARTENENZA:

| INDICATORE |PESO INDICATORE (A) FATTORE | PESO FATTORE (B) PUNTEGGIO PUNTEGGIQ




(DAO A 10) (| PONDERATO
C)
VALUTAZIONE NEL
CONSEGUIMENTO
DEGLI OBBIETTIVI
ATTRAVERSO
INDICATORI DI 75 10 750
RISULTATO
PREVISTI DAL
PIANO DELLA
PRESTAZIONE
PROGRAMMAZI|
ONE ED
ORGANIZZAZIO 20 10
NE
GESTIONE E
SVILUPPO
DELLE RISORSE 20 10
UMANE
VALUTAZIONE
COMPORTAMENTO 25 INTEGRAZIONE 20 10 250
ORGANIZZATIVO
INNOVAZIONE 20 10
ORIENTAMENT
O ALL'UTENTE 20 10
TOTALE 100 TOTALE PUNTEGGIO PONDERATO 1000

IL PUNTEGGIO PONDERATO SI OTTIENE = (SOMMA DEI PRI TI FRA IL PUNTEGGIO C ED IL PESO DEI SINGOLI FATORI DI
OGNI INDICATORE B) DIVISO 100 x IL PESO DEL RELATI® INDICATORE A.

LA VALUTAZIONE SI CONSIDERA POSITIVA AL RAGGIUNGIMENTO DI ALMENO 500 PUNTI PER CONSEGUIMENTO OBIETTIME
ALMENO 150 PUNTI PER COMPORTAMENTO ORGANIZZATIVO

LA VALUTAZIONE POSITIVA DETERMINA LA CORRESPONSIONBDELL'INDENNITA' DI RISULTATO IN MISURA PROPORZIONAE
AL PUNTEGGIO OTTENUTO

LA VALUTAZIONE NON POSITIVA DETERMINA L'ESCLUSIONEDALLA CORRESPONSIONE DELL'INDENNITA' DI RISULTATO




TPO

Descrizione elementi di Valut.ne
: PESO | GRADO | PUNTI DECLARATORIA -
valutazione Decimi
PROGRAMMAZIONE ED ORGANIZZAZIONE 20% A 0-6 Le prestazioni sono significativamente migliorabili.
Ha mostrato c.apaC|ta .d' OUELIIZZAZIONCINE B 6,1-7 Ha promosso parzialmente I'attivita di programmazione.
gestione delle risorse affidate. ! Ha contribuito in modo non completamente adeguato alla organizzazione e gestione delle risorse
Propone frequentemente soluzioni che affidate.
comportano maggiore efficienza e Deve sviluppare sensibilita economica adeguata al ruolo svolto.
I'ottimizzazione costi/benefici. Deve sviluppare la capacita di proporre soluzioni miranti all'efficienza e all'ottimizzazione dei
costi/benefici.
Cc 7.1-8 Ha promosso in modo adeguato I'attivita di programmazione delle attivita di competenza, garantendo i
’ . . .
rispetto dei tempi.
Ha partecipato alla realizzazione di una gestione per obiettivi.
Ha contribuito alla organizzazione e gestione delle risorse affidate.
Ha mostrato sensibilita economica adeguata al ruolo svolto (costi/benefici; efficienza/qualita;
risorse/risultati).
A volte propone soluzioni miranti all'efficienza e all'ottimizzazione dei costi/benefici.
D 8.1-9 Ha promosso con buon impegno I'attivita di programmazione delle attivita di competenza, garantendo il
’ . . .
rispetto dei tempi.
Ha mostrato buone capacita ed ha offerto un contributo rilevante alla organizzazione e gestione delle
risorse affidate.
Ha mostrato discreta sensibilita economica (costi/benefici; efficienza/qualita; risorse/risultati).
Propone spesso soluzioni miranti all'efficienza e all'ottimizzazione dei costi/benefici.
Ha promosso con intensita e impegno I'attivita di programmazione delle attivita di competenza,
E 9,1-10 P g prog
’ ) . . : .
garantendo il massimo rispetto dei tempi.
Ha mostrato notevole capacita ed ha offerto un contributo particolarmente significativo alla
organizzazione e gestione delle risorse affidate.
Ha mostrato elevata sensibilita economica (costi/benefici; efficienza/qualita; risorse/risultati).
Propone con intensa frequenza soluzioni miranti all'efficienza e all'ottimizzazione dei costi/benefici.
Descrizione elementi di Valut.ne
alutazione PESO | GRADO | PUNTI DECLARATORIA Decimi
valutazi imi
GESTIONE E SVILUPPO DELLE RISORSE 20% A 0-6 Le prestazioni sono significativamente migliorabili.
UMANE B 6,1-7 Ha mostrato una parziale sensibilita per la motivazione dei collaboratori e colleghi e ha contribuito solo
, . .
E' capace di motivare le persone, facendo un ! in parte alla organizzazione delle risorse umane.
uso equilibrato delle funzioni di direzione e Cc 7.1-8 Ha mostrato adeguata sensibilita per la motivazione dei collaboratori e colleghi e ha contribuito alla
della facolta di delega gestendo con ’ organizzazione delle risorse umane. Ha mostrato adeguate capacitd di sviluppare I'autonomia
padronanza e determinazione anche le organizzativa dei collaboratori e ha contribuito alla creazione di un clima organizzativo positivo.
situazioni di lavoro imprevisto. Sa applicare D 8,1-9 Dimostra buone capacita di motivare e valorizzare i collaboratori e colleghi, e ha contribuito alla
gli strumenti di gestione e valutazione del organizzazione delle risorse umane. Ha buone capacita di sviluppare I'autonomia organizzativa dei
personale collaboratori anche attraverso I'uso della delega e ha contribuito alla creazione di un clima organizzativo
s . . . ositivo.
Capacita di valutazione dei collaboratori P - — - - - - - -
( o e s 68 e R | E 91-10 Dimostra notevoli capacita di motivare e valorizzare i collaboratori e colleghi, e ha offerto un contributo
quando richiesta), tale da determinare la ’

differenziazione delle valutazioni individuali e
la selettivita delle stesse

particolarmente significativo alla organizzazione delle risorse umane. Ha elevate capacita di sviluppare
I'autonomia organizzativa dei collaboratori attraverso I'uso della delega e ha creato un clima
organizzativo positivo.




Descrizione elementi di

Valut.ne

. PESO | GRADO | PUNTI DECLARATORIA . .
valutazione Decimi
INTEGRAZIONE 20% A 0-6 Le prestazioni sono significativamente migliorabili.

Dlmostra consapevolt.azza .dd proprlo. ruolc? B 6,1-7 Ha dimostrato una non adeguata capacita di lavorare in gruppo, spirito di collaborazione con gli altri

all'interno dell'organizzazione, capacita di ’ colleghi e senso di responsabilita.

integrazione con gli altri, flessibilita nel

recepire le esigenze degli altri settori/unita Ha assicurato saltuariamente e quando richiesto, collaborazione e disponibilita anche verso le esigenze

favorendo lo scambio di flussi di di altre unita organizzative e di altri processi di servizio.

informazioni. Fornisce un contributo positivo Cc 7.1-8 Dimostra una adeguata capacita di lavorare in gruppo, spirito di collaborazione con gli altri colleghi e
: ’ . AN

e dimostra di avere una visione del lavoro senso di responsabilita.

orientata al risultato  finale, senza . - - . . . ; .

i o ! . R otti Assicura, quando richiesto, collaborazione costruttiva e disponibilita anche verso le esigenze di altre
p.ersona P pr.o ago.nlsmo in un.o .'cé unita organizzative e di altri processi di servizio, con un adeguato orientamento al miglioramento dei
di superamento di logiche settoriali/di processi complessivi dell’ente.
ufficio.

Dimostra una adeguata capacita di favorire I'integrazione all'interno del proprio contesto e fra questo
ed il resto dell’organizzazione.
D 81-9 Dimostra una buona capacita di lavorare in gruppo, spirito di collaborazione con gli altri colleghi e senso
’ di responsabilita.
Assicura collaborazione costruttiva e disponibilita anche verso le esigenze di altre unita organizzative e
di altri processi di servizio, con un buon orientamento al miglioramento dei processi complessivi
dell’ente.
Dimostra buone capacita di favorire I'integrazione all’'interno del proprio contesto e fra questo ed il
resto dell’or-ganizzazione.
E 9,1-10 Dimostra una elevata capacita di lavorare in gruppo, spirito di collaborazione con gli altri colleghi e senso
! di responsabilita.
Assicura in ogni modo collaborazione costruttiva e disponibilita anche verso le esigenze di altre unita
organizzative e di altri processi di servizio, con un forte orientamento al miglioramento dei processi
complessivi dell’ente.
Dimostra elevata capacita di favorire I'integrazione all’'interno del proprio contesto e fra questo ed il
resto dell’organizzazione.
Descrizione elementi di Valut.ne

. PESO | GRADO | PUNTI DECLARATORIA o
valutazione Decimi
INNOVAZIONE 20% A 0-6 Le prestazioni sono significativamente migliorabili.

Capacita propositiva e progettuale, B 6,1-7 Parziale capacita di proposizione ed applicazione di innovazioni e miglioramenti organizzativi e dei
»

finalizzata al miglioramento dei risultati e dei
processi e alla ricerca di soluzioni innovative
e originali, ampliando i possibili approcci alle
situazioni in un ottica di anticipazione di

processi lavorativi.

E’ intervenuto, previa indicazione, nel proporre soluzioni a problemi tecnico — professionali, talvolta non
tempestivamente.

Necessita di potenziare la capacita di esercitare I"autonomia connessa al proprio ruolo e la propensione
all’assunzione della responsabilita delle attivita gestite.




scenari futuri
Capacita di assunzione di responsabilita

7,1-8

Adeguate capacita di proposizione ed applicazione di innovazioni e miglioramenti organizzativi e dei
processi lavorativi.

E’ intervenuto, su indirizzi e direttive, nel risolvere problemi tecnico — professionali mediamente
complessi con sufficiente tempestivita e proponendo soluzioni.

Le soluzioni a situazioni problematiche sono state definite in modo generalmente soddisfacente.
Capacita di esercitare I'autonomia connessa al proprio ruolo nella media; propensione all’assunzione
della completa responsabilita delle attivita gestite.

8,1-9

Buone capacita di proposizione ed applicazione di innovazioni e miglioramenti organizzativi e dei
processi lavorativi.

E’ intervenuto direttamente nel risolvere problemi tecnico — professionali, imprevisti o urgenti di elevato
rilievo e complessita, con tempestivita, originalita di impo-stazione, capacita di individuare soluzioni
alternative, cura attenta dei particolari.

Le soluzioni a situazioni problematiche, impreviste e urgenti sono state definite con abilita e in modo
convincente, attivando risorse e persone dentro e fuori I'unita di appartenenza.

Buona capacita di esercitare I"autonomia connessa al proprio ruolo, dimostrando orientamento al
risultato e elevata propensione all’assunzione della completa responsabilita delle attivita gestite.

9,1-10

Ottime capacita di proposizione ed applicazione di innovazioni e miglioramenti organizzativi e dei
processi lavorativi.

E’ intervenuto direttamente nel risolvere problemi tecnico — professionali, imprevisti o urgenti di
particolare rilievo e complessita, con tempestivita, originalita di impostazione, capacita di individuare
soluzioni alternative, cura attenta dei particolari.

Le soluzioni a situazioni problematiche, impreviste e urgenti sono state definite con profondita e
originalita di pensiero, capacita innovative, attenzione ai dettagli, attivando risorse e persone dentro e
fuori I'unita di appartenenza.

Ottima capacita di esercitare 'autonomia connessa al proprio ruolo, dimostrando un forte orientamento
al risultato e massima propensione all’assunzione della completa responsabilita delle attivita gestite.

Descrizione elementi di
valutazione

PESO

GRADO

PUNTI

DECLARATORIA

Valut.ne
Decimi

ORIENTAMENTO ALL’UTENTE

Dimostra sensibilita alle esigenze degli utenti,
e in grado di rilevare i loro bisogni e il livello
del servizio richiesto, orienta il proprio
comportamento organizzativo in relazione
alle esigenze rilevate

20%

0-6

Le prestazioni sono significativamente migliorabili.

6,1-7

Ha dimostrato una non completa attenzione alle esigenze dell’utenza, concentrandosi pilu sulle attivita
interne che sul risultato prodotto dalle stesse sull’'utenza.

7,1-8

Ha dimostrato una adeguata sensibilita alle esigenze degli utenti ed una discreta capacita di rilevare i
loro bisogni.

Ol ol ®

8,1-9

Ha dimostrato una buona sensibilita alle esigenze degli utenti e una buona capacita di rilevare i loro
bisogni, il livello del servizio richiesto, e di orientare il proprio comportamento organizzativo in relazione
alle esigenze rilevate.

9,1-10

Ha dimostrato una spiccata sensibilita alle esigenze degli utenti e un’elevata capacita di rilevare i loro
bisogni, il livello del servizio richiesto, e di orientare il proprio comportamento organizzativo in relazione
alle esigenze rilevate curando anche le fasi di feedback.




Art. 34 Metodologia valutazione personale dipendesmt

La valutazione del personale dipendente avviengadei responsabili dei servizi, sulla base datlzeda di
valutazione allegata al presente accordo, tenuttbatei seguenti criteri:

VALUTAZIONE DELL'APPORTO INDIVIDUALE NEL CONSEGUIME =~ NTO DEGLI OBIETTIVI
E determinata dalla percentuale di raggiungimergglidobiettivi fissati dal Piano della Prestazioee
attribuiti al dipendente.

CAPACITA'" DI ADATTAMENTO OPERATIVO AL CONTESTO DI I NTERVENTO, ALLE
ESIGENZE DI FLESSIBILITA' E ALLA GESTIONE DEI CAMBI  AMENTI ORGANIZZATIVI
l. Capacita di valutare situazioni nuove: Capaditaffrontare situazioni impreviste, interpretando
il ruolo in modo flessibile ed efficace;
II.  Capacita di adattamento: Disponibilita a svoigka prestazione in condizioni di emergenza e in
tempi e modalita diversi da quelli abituali;
lll.  Capacita di gestire situazioni di crisi: Cajiaadi affrontare con lucidita una emergenza o una
situazione di crisi avvalendosi di tutti gli struntie conoscenze e competenze personali atti a
risolverla.

ORIENTAMENTO ALL'UTENZA E ALLA COLLABORAZIONE ALL'I NTERNO DEL PROPRIO
UFFICIO E TRA DIVERSI UFFICI

l. Capacita di valutare i bisogni degli utenti: @ajpa di relazionarsi con i fruitori
comprendendone i bisogni e assumendo un comportamspettoso e sollecito;

II.  Capacita di raccordare i bisogni dell’'utenza ¢offerta dell’ente: sensibilita alle esigenzegtie
utenti, capacita di rilevare il livello del senwzirichiesto e di orientare il proprio
comportamento organizzativo in relazione alle esigeilevate;

Ill.  Capacita di comunicare: Capacita di organiezarinformazioni relative alla propria attivitarpe
orientare l'utenza. Grado di disponibilita relazitennei confronti dell'utenza;

IV. Capacita di collaborare: Capacita di coinvoigerel gruppo di lavoro condividendone metodi e
strumenti e operando concretamente per il raggmegio degli obiettivi.

CAPACITA" ORGANIZZATIVA E DI PROPORRE SOLUZIONI INN OVATIVE E DI
CONTRIBUIRE ALLA REALIZZAZIONE DI MIGLIORAMENTI ORG ANIZZATIVI E
GESTIONALI
l. Capacita di organizzare il proprio tempo: cafgadi organizzare e gestire il tempo di lavoro per
il raggiungimento degli obiettivi e delle attivitogrammate
II. Capacita di sfruttare le risorse: Capacita doporre soluzioni che comportano maggiore
efficienza e I'ottimizzazione costi/benefici;
lll. Capacita di razionalizzare le procedure: raalizzare le procedure per ridurre i tempi e/o
migliorare gli standard nell'erogazione dei sergiztittadino;
IV. Capacita di fare proposte migliorative: Capadili predisporre o proporre soluzioni operative
funzionali all'attivita lavorativa.

La valutazione dell’area del comportamento dovra avenire secondo lo schema di seguito riportato:

rispetto al comportamento oggetto di valutazione, il collaboratore non ha
Inadeguato (0-4) prestato alcuna attenzione/cura/interesse, ovvero ha mostrato dei
comportamenti contrari alle attese.

rispetto al comportamento oggetto di valutazione, il collaboratore ha

Insoddisfacente (4,1- esibito un comportamento indifferente rispetto alle attese e alle

5,9) ST
indicazioni ricevute.
rispetto al comportamento oggetto di valutazione il collaboratore ha delle
Migliorabile (6-7,5) aree di miglioramento, si rileva interesse ed impegno verso risultati
apprezzabili.
Buono (7,6-9) rispetto al comportamento oggetto di valutazione, il collaboratore ha

esibito un comportamento in linea con le attese.

il comportamento del collaboratore & caratterizzato da prestazioni
Eccellente (9,1-10) ineccepibili costituendosi quale punta di eccellenza nell'organizzazione e
modello per gli atri componenti |'organizzazione.




SCHEDA DI VALUTAZIONE INDIVIDUALE

DIPENDENTE
STRUTTURA DI APPARTENENZA

PUNTEGGIO
INDICATORE FATTORE (DA O A10) (| PUNTEGGIO
PESO INDICATORE (A PESO FATTORE (B C) PONDERATO
VALUTAZIONE
DELL'APPORTO
INDIVIDUALE NEL 50 10 500
CONS. DEGLI
OBBIETTIVI
CAPACITA' DI
VALUTARE
COMPORTAMENTI SITUAZIONI 30 10
ORGANIZZATIVI: NUOVE
CAPACITA' DI
ADATTAMENTO
OPERATIVO AL
CONTESTO DI CAPACITA' DI
INTERVENTO, 20 ADATTAMENTO 10 10 200
ALLE ESIGENZE DI
FLESSIBILITA' E
ALLA GESTIONE '
DEI CAMBIAMENTI g@gﬁﬁ;? DI
ORGANIZZATIVI SITUAZIONI DI 60 10
CRISI
CAPACITA' DI
VALUTARE |
BISOGNI DEGLI 10 10
UTENTI
COMPORTAMENTI CAPACITA' DI
ORGANIZZATIVI: RACCORDARE |
ORIENTAMENTO BISOGNI 50 10
ALL'UTENZA E DELL'UTENZA
ALLA 10 CON 'L'OFFERTA 100
COLLABORAZIONE DELLENTE
ALL'INTERNO DEL '
PROPRIO UFFICIO CAPACITA DI 20 10
E TRA DIVERSI COMUNICARE
UFFICI
CAPACITA' DI
COLLABORARE 20 10
CAPACITA' DI
COMPORTAMENTI ORGANIZZARE IL 20 10
ORGANIZZATIVI: PROPRIO TEMPO
CAPACITA'
ORGANIZZATIVA E
CAPACITA' DI
DI PROPORRE SFRUTTARE LE 20 10
SOLUZIONI RISORSE
INNOVATIVE E DI 20 200
CONTRIBUIRE
ALLA CAPACITA' DI
REALIZZAZIONE RAZIONALIZZAR 20 10
DI E LE PROCEDUREH
MIGLIORAMENTI
ORGANIZZATIVI E CAPACITA DI
GESTIONALI FARE PROPOSTE 40 10
MIGLIORATIVE
TOTALE 100 TOTALE PUNTEGGIO PONDERATO 1000

IL PUNTEGGIO PONDERATO SI OTTIENE = (SOMMA DEI PRI TI FRA IL PUNTEGGIO C ED IL PESO DEI SINGOLI FATORI DI
OGNI INDICATORE B) DIVISO 100 x IL PESO DEL RELATI® INDICATORE A.

CORRESPONSIONE DELLA PRODUTTIVITA' IN MISURA PROPQIRONALE AL PUNTEGGIO OTTENUTO A PARTIRE DA 600

ESCLUSIONE DALLA CORRESPONSIONE DELLA PRODUTTIVITAER PUNTEGGIO INFERIORE A 600




1.

Art. 35 Criteri per I'assegnazione delle risorse dgtinate a finanziare la “produttivita”

L’'assegnazione delle risorse destinate a firmezia “produttivitd” avviene nel limite delle rise
residue dopo I'applicazione di tutti gli istitutbotrattuali finanziati con il fondo di cui all’'a20 del C.C.R.L.
1 agosto 2002 comprese le risorse necessariengeiziare le progressioni economiche.

Dopo la quantificazione del fondo per incentivéa “produttivita”, si procede alla individuaziodelle
guote di risorse da assegnare alle singole steuttietl’Ente, per essere in seguito gestite daietisp
Responsabili; questi ultimi sono esclusi dai critgrcalcolo se incaricati di posizioni organizzatiai sensi
dell'art. 109 D. Lgs. 267/2000.

Il budget da assegnare ad ogni struttura e rdatato in proporzione alle risorse umane assegalate
Responsabile di ciascuna struttura operativa irsicaiticola I'Ente.
Tale valore e determinato in funzione della categdr ciascun addetto applicando i seguenti panamet
calcolati sulla base del rapporto fra le retribukiabellari iniziali di categoria ed in particodar

= Categoria A con coefficiente 1,0;

= Categoria B, PLS con coefficiente 1,1;

» Categoria C, PLA con coefficiente 1,3;

= Categoria D, PLB, PLC con coefficiente 1,5.

Per la parametrazione della presenza in servizieterminata una presenza convenzionale di

365 giorni annui, proporzionalmente ridotti in caservizio prestato alle dipendenze dell’Ente fp&zione
di anno.
Il presente articolo non si applica:
Ai dipendenti che abbiano accumulato assenze @igaoglia titolo, per un periodo superiore a 150rgio
nell’arco dell’anno solare considerato o superelr60% del periodo di servizio nel caso di rappiitziati
e/o cessati nell’arco dell'anno. Le assenze sogistrate come giorni di calendario ad ecceziongudille
sottoriportate:

» Congedo ordinario e riposo sostitutivo per fesiabppresse;

» Permessi sindacali, distacchi e aspettative reteibu

» Malattia e infortuni dipendenti da causa di senvizi

Art. 36 Criteri per la ripartizione della quota ind ividuale

La valutazione del raggiungimento degli obiettier ppgni struttura sara effettuata anche sulla actetla
verifica effettuata dall’O.1.V..

Successivamente all’approvazione del rendiconfwratedera alla redazione della relazione sul paeia
prestazione che dovra essere approvata da pateGlahta Comunale. Entro 15 giorni dalla validazo
della relazione da parte dellO.1.V., i Respongathdi servizi consegneranno ai dipendenti che fiemeo
per ricevuta, previo contraddittorio, la schedavalutazione completa anche per I'area dei compatdim
Copia della scheda di valutazione dovra essereegoasa anche all’'Ufficio Personale.

La liquidazione della quota individuale di produtth avverra sulla base dei parametri gia utilizpatr la
quantificazione del budgetdella percentuale relativa alla scheda di vaiotezindividuale, per valutazioni
a partire da 600 punti (la valutazione inferioré0® punti determina I'esclusione dalla correspamsidella
produttivita).

Art. 37 ABROGATO



TITOLO QUINTO

| PRINCIPALI PROCESSI ORGANIZZATIVI E
DI GESTIONE DELLE RISORSE UMANE

Art. 38 Dotazione Organica

1. La Dotazione Organica del personale € il documerl quale é prevista la consistenza del personal
dipendente, articolato in base al sistema di dlaagione del personale vigente alla data della sua
definizione.

2. La Dotazione Organica € approvata dalla Giuntarelazione alla programmazione delle attivita
dell’Ente.

3. La Dotazione Organica e costituita dall’elenca grofili istituiti all'interno dell’Ente in basealle
proprie esigenze organizzative e, per ognuno di @aia loro consistenza numerica.

4. La Dotazione Organica é oggetto di revisionsade di Piano Annuale del personale e pud comunque

essere modificata con atto della Giunta ogniquevolmutino le esigenze programmatiche
del’Amministrazione.

Art. 39 Pianificazione e programmazionalelle risorse umane

1. La pianificazione e la programmazione dellerssaumane sono funzionali alle politiche e agliettbri
che ’Amministrazione intende perseguire.

2. La Giunta approva il Piano Triennale del persmninuto conto della programmazione complessiva
dell’Ente e delle indicazioni contenute nella reae previsionale e programmatica adottata dal iQbos
Comunale in sede di approvazione del bilancio eigpétto dei vincoli di spesa ivi contenuti.

Art. 40 Piano Annuale

1. Sulla base del Piano Triennale, la Giunta prdeved elaborare il Piano Annuale del personale.

2. Il Piano Annuale costituisce I'atto fondamentpér la determinazione annua del fabbisogno drgéso
umane in funzione dei servizi erogati o da eroganapporto agli obiettivi fissati dall Amministraane e
nell'ambito delle risorse finanziarie disponibili.

3. Il Piano Annuale del personale comprende il ®idnassegnazione degli organici ed il piano delle
assunzioni.
4. Il Piano di assegnazione degli organici indicaghnico delle strutture organizzative nell'annb d

riferimento. Esso si compone dell’elenco del peas®rsuddiviso per categorie e profili e dell'elerdmle
variazioni di dotazione organica - previste neltian

5. Il Piano delle assunzioni indica I'elenco dedfir che si intende ricoprire attraverso modattée danno
luogo a nuovi oneri per 'Ente, vale a dire attraeeassunzione dall’esterno, anche attraverso guoeei
mobilita, nonché attraverso sviluppi verticali dardera, tramite passaggi di categoria, 0 comungue
implicanti una modifica di profilo professionaleaynsa per I'Ente.



6. Il piano é elaborato ogni anno, contestualmelt@pprovazione del Piano Esecutivo di gestiorgesua
approvazione e le relative variazioni sono di coimpea della Giunta.

Art. 41 Mansioni

1. | lavoratori sono adibiti alle mansioni per lgatj sono stati assunti o a quelle proprie dellegaria di
appartenenza essendo equivalenti ed esigibilinslecquanto stabilito dalle norme contrattuali vigien

2. L’esercizio delle mansioni superiori € disciplio dalle norme legislative vigenti.

Art. 42 Incentivazione del personale

1. La partecipazione a programmi, piani di lavor@regetti speciali, nonché il raggiungimento degli
obiettivi prefissati e la qualita delle prestazisono connessi ad un sistema di incentivazionecgoma in
favore del personale diretta a promuovere il migloento organizzativo dell'attivita gestionale e
progettuale delle strutture dell’Ente.

2. | compensi incentivanti, quali strumenti di ges¢ delle risorse umane, sono finalizzati alla
valorizzazione della qualita della prestazione vitlliale e sono improntati ai principi di traspam@rz
pubbilicita.

Art. 43 Profili Professionali

| profili professionali descrivono il contenuto feesionale delle attribuzioni proprie di ciascuna
categoria.

L’attribuzione del profilo professionale avviendaasottoscrizione del contratto individuale di lawve@
puo essere modificata dal Responsabile di Setregigenze organizzative/di servizio o nell’amhiadla
riorganizzazione dei propri Uffici o Servizi, nabpetto dell'equivalenza professionale della categdi
appartenenza.

La modifica del profilo professionale avviene atgeso la verifica del possesso di titoli e conogeen
idonee al profilo di destinazione. Se la verifieadsito negativo sara prioritariamente avviato pprapriato
percorso formativo.

Art. 44 Mobilita Interna

Per mobilita interna si intende lo spostamentoedspnale comunale da un Settore ad un altro.
La mobilita interna puo essere volontaria o d’udfic
Quella volontaria viene attivata su richiesta, agggmente motivata, del dipendente.
La mobilita interna d'ufficio, invece, si ha neigsenti casi:
a) per sopperire a particolari e motivate esiggrezal funzionamento di uno o piu Settori
b) per razionalizzare I'impiego del personalei fdi una maggiore efficacia, efficienza ed ecoieden
dell'azione amministrativa
¢) in seguito a soppressione del posto di assegreap del Servizio/Settore nel quale &€ compreso.

La procedura di mobilita interna & di competenZeDikettore Generale, sentiti i due responsabili di
Settore interessati, e comporta (nel caso di mabvolontaria, qualora accolta) la modifica deisorse
attribuite con il PRO tramite deliberazione deliada Comunale.

Nel caso la mobilita preveda la modifica del pfiprofessionale, il Direttore Generale dovra
procedere, al pari del Responsabile di Settoreamd di spostamento di un dipendente fra i proprvidi,
alla verifica dei requisiti individuali od al ne@asio processo di formazione.

Nel caso in cui non sia stato nominato il Dirett@enerale, le competenze di cui ai due commi
precedenti sono esercitate dal Segretario Comunale.

Lo spostamento di un dipendente all'interno dstlsso Settore non costituisce mobilita interna, ma
mero atto di organizzazione di competenza esclugied Capo Settore, che si atterra ai criteri dialu
presente articolo.



L'art. 45 del Regolamento sull’ordinamento degli ufici e dei servizi € soppresso

Art. 46 Mobilita volontaria incrociata

In deroga a quanttabilito negli articoli precedenti, qualora nebpesso di mobilita concorrano due o
piu domande che configurano una situazione nelldeda posizione lasciata libera da uno viene thies
in mobilitd da altro dipendente, la mobilita pusere disposta purché risulti il parere favorevate d
Responsabili dei Servizi cui risultano funzionaltgeassegnati i richiedenti.

Art. 47 Mobilita esterna

E’ consentita la mobilita del personale di qaegtmministrazione verso altre Amministrazioni
Pubbliche, nel rispetto dei limiti e delle modali@viste dai contratti collettivi di lavoro purchbbiano
una permanenza in servizio di ruolo presso I'Entalmieno cinque anni, salvo deroghe per particolari
motivate esigenze personali.

L'’Amministrazione Comunale pud, previa richiestaotivata dell'interessato, acquisire personale

proveniente da altre amministrazioni pubbliche ehabbiano dato 'assenso secondo quanto previsto
dalle norme di legge, regolamenti o contratto, adzione che sussista posto vacante e disponibile i

organico della categoria corrispondente a quelkseduto dal richiedente.

L’Amministrazione puo stabilire di procedere,r gsigenze organizzative, al ricorso al bando di
mobilita. | criteri di selezione previsti per taobilita interna saranno applicati anche persfeamenti
per mobilita esterna.

Art. 48 Mobilita per inidoneita psico-fisica

Il personale riconosciuto inidoneo permanentéeeslle mansioni affidategli, ma che conservi
comunque una residua capacita lavorativa e soggkth@rma, a mobilita interna.

Nel caso in cui il dipendente sia temporaneaengodnosciuto inidoneo, lo stesso puo essere matte
nello stesso servizio, previo parere favorevoleRiedponsabile del Servizio a cui & assegnato, ovver
assegnato ad altro Settore compatibilmente carideneita riscontrate.

Art. 49 Mutamento profilo professionale per inidonéta

Nel caso in cui dal referto medico — legaleltisuna inidoneita a specifici compiti del mansiana
viene richiesto al Responsabile del Servizio prédsgeale il dipendente & assegnato se il diperedpnd
continuare ad essere ancora proficuamente impiegdl® mansioni ricoperte. Ove il Responsabile del
Servizio attesti I'impossibilita di utilizzare piofiamente il dipendente nel profilo professionale
rivestito, si procede, nei successivi sessantanigisecondo quanto previsto dai successivi commi.

Nel caso in cui il dipendente sia idoneo a prafilavoro, ma non allo svolgimento delle mansibeali
proprio profilo professionale, I'Amministrazionegropatibilmente con le disponibilita di organicoopu
utilizzare il dipendente in mansioni equivalentgaelle del profilo rivestito, nell'ambito della sta
categoria oppure, ove cio non sia possibile, atcheansioni proprie di profili professionali astiria
categorie inferiori.

Il dipendente viene ricollocato in altro profjdpofessionale secondo i seguenti criteri:



a) mantenimento della categoria, nello stessoro Skttore;
b) mutamento della categoria.

4. |l dipendente & mantenuto alla stessa categodandizione che sia vacante e disponibile il nedat
posto alla data in cui € pervenuto il referto dilémeita o nei successivi sessanta giorni.

5. Ove non sia possibile individuare altro profilmfessionale in cui ricollocare il dipendentepsicede
ad inquadrare il dipendente nella categoria infefisenza che cio determini decurtazione dell@stjp.

6. A tal fine, entro sessanta giorni dal ricevinoedel certificato medico viene comunicato al dipemtéd
I'inizio del procedimento per il mutamento del spfilo professionale indicando il profilo ovvero i
profili professionali in cui lo stesso pud esserguiadrato ed i requisiti richiesti per ricoprirpredetti
profili.

TITOLO SESTO

FORMAZIONE DEL PERSONALE

Art. 50 | processi formativi

1. La formazione e Il'aggiornamento professionalé pkrsonale costituiscono strumenti di carattere
permanente per la valorizzazione e lo sviluppoedaibfessionalita presenti nell Amministrazioneclam ai
fini della progressione in carriera.

2. Il processo formativo si sviluppa in diverse:fdal momento dell'analisi dei fabbisogni formatentiti

dai dipendenti appartenenti alle diverse categopey, proseguire fino alla fase della valutazione
dell'efficacia delle attivita in base agli obiettprefissati, fase che si ricongiungera alla pdecge fase di
individuazione della missione e alla programmaziategli interventi formativi arricchendola dei ogitivi
apportati dalla verifica e controllo.

3. Il programma annuale di formazione sara defieittro il 30 di Novembre dell'anno precedente dlque
di riferimento e dovra in ogni caso specificaregsenti elementi:
¢ individuazione e destinazione delle risorse;
» tempi di realizzazione;
* indicatore di valore da attribuire ai fini dellalvzione di prestazione e della progressione eva@
orizzontale.

4. L’attuazione dei piani formativi dovra prevedezmpi di inizio e fine attivita certi; dovra essaroerente
alle attivita lavorative svolte o previste per #érponale interessato; potra essere progettatarmmafali
addestramento, aggiornamento o formazione al ruolaelazione al bisogno formativo cui dovra
rispondere. | programmi formativi vengono propalsti Responsabili in base alle varie esigenze eathonr
di norma coinvolgere tutto il personale.

5. La metodologia di valutazione dei singoli modelipercorsi formativi, nonché le ricadute sul piano
dell'apprendimento ed arricchimento professionséganno definite sentita la Commissione bilatevalee
non costituita, la R.S.U. e gestite dall’'UfficielBonale.

6. La formazione si svolge in orario di lavoro. Bieli prestazioni di lavoro straordinario effeteia tale
scopo non incidono nei limiti individuali e dannoobo al pagamento o su, richiesta del dipendehte, a
recupero parziale o totale. A tale scopo, e fattlvo il limite contrattuale dell’orario di lavoraytti i
dipendenti hanno diritto ad wredito formativo, in termini di orario pari all@armma stanziata in bilancio,
rapportata al numero dei dipendenti in servizie. ire annue dovranno essere utilizzate di norroleaim



forma cumulativa nel corso dellanno di competeneaore di credito formativo che non sono state
utilizzate nel corso dell’anno di competenza sammalate con quelle dell’'anno successivo.

7. Qualora le iniziative di formazione si svolgamoComune diverso dalla sede di lavoro il tempo di
percorrenza rientra nell’orario di servizio.

8. Le iniziative di formazione si concludono coroye e valutazioni finali che costituiscono elemento
significativamente incisivo ai fini della progresse economica nella categoria. Ogni programma di
formazione dovra prevedere un numero minimo didbpesenza, non inferiore al 75%.

9. L’Amministrazione potra scegliere, in alternatise istituire apposito ufficio formaziorghe lavorera
in staff con la direzione del personale ed a cwiediare capo tutta l'attivita inerente la formazodei
dipendenti, oppure perseguire la scelta di conamsizad altri Enti al fine di poter svolgere congamente
I'attivita formativa.

Art. 51 Individuazione dei destinatari della formazione e delle loro esigenze

1. L'analisi dei fabbisogni, attivita preliminagegli interventi formativi, deve prevedere:

- una banca dati del personale contenente infoomagii titoli di studio, le esperienze lavoratinéerne
ed esterne e i precedenti percorsi formativi;

- il quadro aggiornato delle risorse umane con revipioni dei flussi del turn —over, in base alla
programmazione delle assunzioni;

- il quadro delle missioni e dei compiti gia attritb e in via di attribuzione ai vari uffici;

- la conoscenza del proprio personale, delle k&atsigenze e aspettative di carriera, anche atgav
I'utilizzo delle tecniche del bilancio delle compate;

- la considerazione delle esigenze familiari o peati, al fine di garantire le pari opportunita,
individuando i percorsi e le metodologie formatpig appropriate.

2. L'insieme di tali informazioni va raccolto e amjzzato in apposite banche dati, al fine di eeitdi
destinare ad attivita formative personale non @#sato, non impiegabile a copertura dei nuovi ctmpi
degli uffici e non dotato di professionalita adetguger livello o settore.

Art. 52 Individuazione del fabbisogno formativo

1. L'analisi deve essere condotta partendo daiigalghi individuali e dai ruoli e dai bisogni orgamativi,
alla luce delle norme che attribuiscono nuovi campitenendo conto dell'attivita di programmaziciede
assunzioni e di quanto previsto dai contratti didaxgordi sindacali.

2. L’analisi dei bisogni formativi va effettuata stantemente, in concomitanza con I'attivita annwhle
programmazione dell'attivita amministrativa. Laexiazione viene effettuata in modo capillare mediant
consegna, e compilazione da parte di tutti i dipatiddell'Ente, di un'apposita scheda individualecui
esprimere le proprie richieste specifiche, noncletliante consegna, e compilazione da parte di itutti
Responsabili del'Ente, di un‘apposita scheda iresprimere le richieste generali e collettive beroprio
Settore.

3. Tutte le schede compilate vengono raccolte etat dai Responsabili dei Servizi, che le vistarevia
verifica dell'attinenza, della richiesta fatta d@bendente, alle mansioni svolte dallo stessdniaino
dell'Ente. Ogni Settore designa tra i suoi dipatidereferente settoriale per la formazione dorompito

di fare da tramite per la comunicazione con I'tltiiPersonale cui viene affidato I'obiettivo di tiyesla
formazione nel suo complesso. Il referente pefotaazione dovra di volta in volta raccogliere le
informazioni, relative al proprio Settore, richieper la realizzazione delle attivita formativee\pste e
trasmetterle all'Ufficio Personale, e avra altrésgsompito di far circolare, tra i dipendenti detoprio
Settore interessati, informazioni provenienti daviio suddetto.

Art. 53 Progettazione della formazione



1. La progettazione dovra considerare diversi efginiga i quali:
- gli obiettivi dell'azione formativa;

- le caratteristiche dell'organizzazione;

- le risorse finanziarie;

- il numero e le aree professionali del personaievolto;

- i programmi didattici;

- le metodologie da adottare;

- il piano di qualita;

- i sistemi di verifica e valutazione individuale;

- i sistemi di valutazione del programma (in itieed ex post).

2. Il progetto didattico dovra essere concentraiofabbisogni specifici dell” Amministrazione e dav
corrispondere alle esigenze sia dell'organizzazgiaelel personale.

3. La Commissione Bilaterale per la formazione, posta da una rappresentanza della parte pubbtiea e
una rappresentanza dei dipendenti supportata daitinti staff tecnico (Ufficio Formazione), hacdmpito

di individuare, pur senza prescindere dall'anatislla domanda espressa, le linee strategiche di
impostazione del piano formativo annuale.

4. L'unita di staff tecnico procede all'elaboragat un réport riepilogativo di sintesi dell'indiag effettuata

per la rilevazione dei fabbisogni formativi, raggpando le richieste pervenute per aree tematiche
omogenee, evidenziando, per le diverse tipologmdso, il numero di richiedenti suddiviso per cedte per
categoria di inquadramento.

5. Alla luce del réport di sintesi della rilevazeodel fabbisogno formativo e dell'lammontare dirde a
disposizione nell'esercizio, la Commissione bikdte per la formazione stabilisce tassion dell'anno,
cercando di coinvolgere il piu possibile tuttérsonale dipendente (appartenente a qualsiagjoriteo
settore).

6. Acquisite le linee guida, definite dal Comitgter la formazione, per l'impostazione del pianaonfativo
annuale, l'unita di staff procede a una dettagpadgrammazione annuale degli interventi formativi:
— relativamente ai corsi per i quali & stato ritevan numero consistente di richieste, si ipotilaza
realizzazione all'interno dell’'Ente, che permettetéenimento di economie di scala;
— relativamente ai corsi per i quali & stato rilevan esiguo numero di persone interessate o che si
caratterizzano per un elevato grado di specialiaraz si ipotizza di finanziare la partecipazione a
corsi specifici organizzati esternamente.

7. Operativamente tutto cid0 avviene suddividenddfoildo a disposizione per le attivita formative
sostanzialmente in due parti:

— una parte generale, gestita a livello centralizzda utilizzarsi per l'organizzazione e gestiaine
corsi interni e da integrare con la richiesta dafiziamenti ulteriori (per esempio partecipando a
bandi della provincia, della regione, ecc.);

— una parte specialistica, gestita a livello digsilo settore a seguito dell'assegnazione del budget
annuale, da utilizzarsi per assecondare richigseifiche di aggiornamento e riqualificazione.

Art. 54 Formulazione della domanda formativa

1. La corretta formulazione della domanda richigidel rispetto della normativa (tenendo contoelelbrme
generali per gli appalti di servizi, con partica@aiferimento alla normativa comunitaria) sia lanascenza
del mercato e delle caratteristiche tecniche digtanazione, con particolare attenzione ai requiddi

soggetti che operano nel campo della formaziore,daitazioni tecnologiche e alle metodologie foinet
da impiegare.

2. La predisposizione dei bandi e dei capitolatniei va effettuata, quindi, alla luce della norivat ma
anche delle caratteristiche tecniche dell'offestanttiva.

Art. 55 La qualita della formazione: i soggetti e servizi



1. Tra i fattori di qualitd dei soggetti erogaterié I'esperienza specifica sui servizi richiestiniugata con
una forte capacita di proiezione innovativa di digiene internazionale.

2. Nel merito, € importante distinguere tra leviéi di formazione e quelle di consulenza e assisteper
meglio verificare I'esperienza specifica del sotmesulla formazione richiesta (per metodologia, per
destinatari, per settore o altro).

3. | fattori da tenere in considerazione sono:dmpetenze interdisciplinari dei formatori, le meitodjie
impiegate (che possono variare, anche integrandasiaula, campo, stagé&boratorio, studio di casi,
formazione a distanza ed altro, comunque idoneioaepin essere un coinvolgimento interattivo del
destinatario della formazione), i sistemi di g@éaldottati, le attrezzature, la presenza sul oeiwit

4. La qualita delle attivita formative riguardaantenuti, il grado di corrispondenza del progettdedle
azioni ai bisogni del personale, infine gli aspetierativi. Le capacita operative e gestionalledattivita
vanno monitorate durante l'erogazione del serviggzondo i principi dell’efficienza e dell’efficacia
Rientrano in tale ambito, ad esempio, 'adeguateleggli strumenti di formazione alle attivita ofiered i
sistemi di controllo della qualita durante i pegtdormativi.

5. Il monitoraggio del processo formativo richiedepanzitutto, l'individuazione di alcuni parametri
individuati in base alle caratteristiche e alle @irsioni delle attivita, utilizzando anche quantevisto dalle
norme sull’accreditamento e dalla normativa sul deorsociale europeo. Inoltre, i piani di formazione
dovranno prevedere sistemi di auditing e di veaifio grado di aggiornare e modificare gli indicatdir
valutazione.

Art. 56 Gli utenti della formazione e la valutaziore

1. Per misurare I'efficacia dei risultati dell'an® formativa intrapresa occorre tenere presentligazioni
espresse dai partecipanti alle attivita formatiygelle dei Responsabili dei Servizi e, infine, Ewazioni
espresse dai cittadini che usufruiscono dei sedélte pubbliche amministrazioni.

2. La valutazione dei singoli partecipanti non deébasarsi soltanto sul gradimento, ma sul grado di
apprendimento, le capacita e i risultati dei sing@biettivo, infatti, € la misurazione del canalbhento
apportato dalle attivita formative. Le modalitaverifica possono rispondere anche ad una logicariairdi
certificazione di risultato positivo 0 negativo Ithtivita di formazione. | risultati della valutane
dovranno confluire in una banca dati per esserlbideati, e poter cosi avviare un nuovo ciclo di
programmazione delle attivita formative.

3. Il monitoraggio e la valutazione possono essegodti da sistemi di auditing interni. Qualoraiatiérno
non siano disponibili adeguate risorse, e nei icasui i piani di formazione interessino numerosetal di
personale, monitoraggio e valutazione possono esdidate a societa esterne selezionate per seotgke
attivita.

4. Gli aspetti da prendere in considerazione meflito della valutazione di efficacia dell'intervent
formativo riguardano sostanzialmente:

1) la qualita percepita dall'utente/dipendentetingdmente al docente e all'organizzazione dei corsi

attivati durante lI'anno;

2) lamaggiore professionalita acquisita dai p@pseti ai corsi attivati durante lI'anno.
Per quanto concerne il primo aspetto, l'informagietene desunta dalla compilazione, preferibilmeante
maniera anonima, di una scheda di valutazione trirBmtima giornata di corso, sulle percezioni dei
partecipanti in merito ad aspetti come la qualiédla docenza, la qualita delle strutture, la taalei
contenuti formativi ecc. Cio avviene mediantedigazione di  un punteggio (da un minimo di 1 a un
massimo di 4) a fianco dei diversi parametri @utazione (del docente e dell'organizzazione)viddati
nella scheda. Relativamente al secondo aspett@reedurante ['ultima giornata di corso viene etiata
una prova finale (di solito viene sottoposto aietigenti un questionario scritto) per verificared@oscenze
acquisite dai partecipanti; sara inoltre effettuata'ulteriore valutazione dell'effettivo accreseirto delle
competenze e della maggior professionalita adquisierificati direttamente da parte dei dirigenti,
nell'ambito delle regole e dei criteri previstil destema di valutazione delle prestazioni adottd#d'Ente.



5. L'ottenimento dell'attestato di frequenza € stibato alla frequenza di almeno il 75 per centlbedare
corso e al superamento del test finale di verifiellapprendimento.

TITOLO SETTIMO

INCARICHI PROFESSIONALI EXTRA ISTITUZIONALI

Art. 57 Principi generali

1. Il dipendente non pud esercitare il commercimdulstria, né alcuna attivita professionale o
imprenditoriale o assumere impieghi alle dipendetfizarivati o accettare cariche in societa cogttai
fine di lucro.

2. Non pud essere autorizzata alcuna attivitd abatrasti con il corretto adempimento dei compiti
d'ufficio. Gli incarichi autorizzati devono, comuune, essere esercitati al di fuori delle sedi oideg|
uffici  dellAmministrazione Comunale senza utilizea strutture, attrezzature o personale
del’Amministrazione stessa.

3. Il dipendente mantiene una posizione di netdration prende decisioni e non svolge attivitagngér
alle sue mansioni che possano configurare conflitioteressi, al fine di assicurare I'imparzialdd il
buon andamento del’Amministrazione.

Art. 58 Criteri generali per il conferimento degli incarichi

1. In relazione all’'obbligo di esclusivita sono saferate incompatibili con il rapporto di lavordeampo
pieno con '’Amministrazione Comunale di Lignano Biabloro attivita che non hanno carattere di
saltuarieta ed occasionalita e quelle che congisteiio svolgimento continuato di libere profession

2. Il dipendente, nella richiesta di autorizzaziceve precisare:

a) l'esatto contenuto dell'incarico professionabm cpecifico riferimento all'oggetto della prestam
ed alle modalita di svolgimento;

b) il soggetto a favore del quale la prestaziopfeituata;
¢) la durata dell'incarico ed il corrispettivo pato;
d) dinon aver rifiutato analoghi incarichi propatdlla Amministrazione Comunale.
3. Il dipendente, nella richiesta di autorizzazioteve dichiarare, oltre alla non sussistenza dellese di

incompatibilita di cui al successivo art. 59, cbeslolgimento dell'incarico professionale non riant
nell'esercizio continuato di libera professione.

Art. 59 Incompatibilita
1. Il dipendente non pud accettare incarichi dilabmrazione con persone fisiche o giuridiche od

associazioni non riconosciute o comitati che aliiam abbiano avuto nel biennio precedente, un
rapporto economico e/o commerciale con 'Amminidtae Comunale.



Il dipendente non pud accettare incarichi dailaii o dai legali rappresentanti di persone fisi®
giuridiche od associazioni non riconosciute o cathithe abbiano in corso, presso l'ufficio ove egli
presta servizio: procedimenti contenziosi o votti @tenere I'attribuzione di sovvenzioni, contribut
sussidi, ausili finanziari, vantaggi di qualunguengre ovvero autorizzazioni, concessioni, licenze,
abilitazioni, nulla osta, permessi od altri attcdnsenso comunque denominati.

Non rientrano nel divieto di cui al precedentenma primo gli incarichi conferiti da enti, persone
giuridiche, associazioni o comitati ai quali pagpe€Amministrazione Comunale.

Art. 60 Partecipazione all’amministrazione di Entie/o societa

Ove previsto da leggi, da regolamenti o dakdusb del Comune ovvero dallo statuto dell’'entecieta,
purché lo stesso sia approvato con deliberazioh€Cdmune di Lignano Sabbiadoro, il dipendente,
previa autorizzazione della Giunta Comunale, putepgare, in qualita di amministratore o far patite
collegi sindacali in societa o enti ai quali il Cone partecipi, 0 comunque contribuisca, e in quld
siano concessionari del’ Amministrazione Comunalgetlvizi e siano sottoposti alla vigilanza di ciaes

La partecipazione e inoltre consentita quandipi#ndente sia chiamato a rappresentare il Comegk
Enti o societa come sopra identificati. In quesitub caso non & necessaria 'autorizzazione, ma il
dipendente € comunque tenuto ad inviare all’Uffle@rsonale I'apposita scheda di rilevazione.

Art. 61 Incarichi conferiti da Amministrazioni Pubb liche

La sussistenza del requisito della occasionaitsaltuarieta degli incarichi, nonché quello dehn
svolgimento continuato di libere professioni sonondizioni necessarie per la concessione
dell'autorizzazione anche nel caso di incarichifedti da parte di Pubbliche Amministrazioni, con
esclusione dell'ipotesi di cui all’articolo precede. L’autorizzazione, ove l'incarico consista nel
rivestire un ruolo istituzionale, ha una durata paguella dell'organo di cui il dipendente e comente.

Art. 62 Rapporto di lavoro subordinato

E’ comunque escluso il rilascio dell’'autorizza® ove, nonostante il nomen iuris di “incaricaltizeato
dal dipendente, emerga che il contenuto della gzestie e le modalitd di svolgimento dello stesso
presentino caratteri propri del rapporto di lavenbordinato.

Art. 63 Norme speciali per personale con rapporto &mpo parziale

Al personale in servizio con rapporto a tempozipée con prestazione lavorativa non superiore al
cinquanta per cento di quella a tempo pieno, éestiis, previa autorizzazione, I'esercizio di altra
attivita lavorativa subordinata od autonoma. L'azzazione pud essere rilasciata anche nello stesso
atto con il quale viene disposta la trasformazidekrapporto di lavoro. Le condizioni, i limiti e |
modalitd per lo svolgimento di tale attivita songelle previste dalle vigenti norme in materia e da
apposito Regolamento Comunale.

Al predetto personale &€, comunque, fatto obldiggomunicare gli incarichi assunti, al fine drifieare
eventuali incompatibilita.

Art. 64 Provvedimenti nei casidi incompatibilita



La violazione del divieto di svolgere altre vt lavorative senza autorizzazione o il rilascio
autorizzazioni sulla base di dichiarazioni mendsmio considerate giusta causa di licenziamento ai
sensi di quanto disposto dall’art. 1, comma 61ladetgge 662/96.

Inoltre, salve le piu gravi sanzioni, il comperdovuto per le prestazioni eventualmente svolteae
autorizzazione o che superi il limite previsto @atl 58, comma 5, viene incamerato nelle entrate
del’Amministrazione Comunale e verra destinatdraiementare il fondo di produttivita del personale
con qualifica non dirigenziale.

Art. 65 Procedimento di autorizzazione

L’autorizzazione allo svolgimento di incaricoofgssionale da parte di un dipendente pud essere
richiesta sia dai soggetti pubblici o privati chdendono conferire I'incarico che dal dipendente
interessato.

In entrambi i casi il dipendente interessatoediav pervenire al Servizio Personale la relatiehiesta.

Il procedimento ha inizio dalla data di ricevimt della richiesta. L'autorizzazione allo svolgime
dell'incarico, o il diniego - ad eccezione del#tispecie di cui all'art. 60 — comma 2 - avvengaon
apposito provvedimento del responsabile del seryigrsonale, su parere del responsabile del servizi
cui é assegnato il dipendente. La eventuale rithidsintegrazioni della domanda di autorizzazione
interrompe il decorso del termine; dalla data déspntazione degli elementi integrativi richiesti
decorrono nuovamente i termini per la conclusicglepdocedimento.

Nel caso di incarichi da conferirsi da partd*dbbliche Amministrazioni, la richiesta di autoazione

si intende accolta se il provvedimento di diniegm 3ia emanato entro 30 giorni dal ricevimentoadell
richiesta. In ogni altro caso, decorso il suddtgtmine, la richiesta si intende definitivamentgata, ai
sensi dell'art. 53 del D. Lgs n.165/2001. Il silerassenso non opera ove la richiesta di autoriaaaz
risulti improcedibile per mancanza di uno dei reguessenziali di cui ai criteri sopra enunciatvero

ove la domanda risulti incongrua o non sufficiergete documentata. Di cid verra data comunicazione
scritta all'interessato da parte del Responsalelé&drvizio Personale.

Le autorizzazioni inerenti i Responsabili derng&a vengono rilasciate dal Segretario Generalgab

Direttore Generale. Le autorizzazioni inerenti dggetario Generale ed il Direttore Generale vengono
rilasciate dal Sindaco.

Art. 66 Incarichi a titolo gratuito

Ai sensi dell'art.53 del D. Lgs. n. 165/2001,nn@ necessaria I'autorizzazione al dipendente @er |
svolgimento di incarichi a titolo gratuito o di umille seguenti attivita extra istituzionali, anche
retribuite:

a) collaborazione a giornali, riviste, enciclopedisimili;

b) utilizzazione economica di opere dell'ingegnadi @venzioni industriali;

C) partecipazione a convegni e seminari;

d) incarichi per i quali e corrisposto solo il riorso delle spese documentate;



e) incarichi per lo svolgimento dei quali il dipemdi &€ posto in posizione di aspettativa, comando o
fuori ruolo;

f) incarichi conferiti dalle organizzazioni sind#ica dipendenti distaccati presso le stesse o in
aspettativa non retribuita.

Nei casi di cui alle lettere a), b), c), e d)dipbendente & tenuto comunque a dare comunicazione
preventiva all’Amministrazione dell'attivita chetende svolgere.

Art. 67 Autorizzazioni per partecipazione a commis®ni di concorso

Per la partecipazione a commissioni di concqeesso le Amministrazioni Pubbliche cosi come
individuate dall'art. 1 del D.Lgs. n. 165/2001,Utarizzazione al dipendente interessato e rilasaiat
Direttore Generale, su parere del Responsabilé&édelizio presso cui lo stesso presta servizio avver
dal Sindaco qualora il soggetto interessato ss&gretario Generale o il Direttore Generale.

Il procedimento ha inizio dalla data del riceginto della richiesta e deve concludersi entro 8énhgiLa
richiesta di autorizzazione si intende accoltal ggavvedimento non sia emanato entro 30 giorni dal
ricevimento della richiesta.

Copia dell'autorizzazione rilasciata dal Sinddewe, comunque, essere trasmessa all’Ufficio Palson

Art. 68 Validita dell’autorizzazione

L’autorizzazione ha validitd temporale pari aflarata dell'incarico come specificata dal diperiden
nella richiesta. Alla scadenza il dipendente pattvare il procedimento per ottenere I'eventuale
proroga che potra essere concessa solo per ditgostrpossibilita di portare a termine I'incaricol ne
periodo inizialmente indicato e limitatamente atesso oggetto della prima autorizzazione.

Le autorizzazioni concesse possON0 essere in tegmpo sospese 0 revocate con provvedimento
motivato in caso di sopravvenuti contrasti conasupposti alla base dell'autorizzazione o da iasort
incompatibilita fra I'incarico e gli interessi délimministrazione.

Art. 69 Anagrafe degli incarichi

L'Ufficio Personale e tenuto a trasmettere &tasidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartiment
della Funzione Pubblica - i dati richiesti peglgornamento dell'anagrafe degli incarichi di cliieat.
53 del D. Lgs. 30.03.2001, n. 165 nei modi e neniei previsti dalla vigente normativa.

I Responsabili dei Servizi, il Segretario Getera il Direttore Generale sono tenuti a comunicare
all'Ufficio Personale, che provvedera ad assicufa@empimento di cui al comma precedente, i dati
relativi agli incarichi conferiti dal Comune di ligno Sabbiadoro ai dipendenti di altre Pubbliche
Amministrazioni. Sono inoltre tenuti a comunicateldnco dei collaboratori esterni e dei soggetti
(diversi dai pubblici dipendenti) cui sono statii@ti incarichi di consulenza, con l'indicazionelld
ragione dell'incarico e dellammontare dei compewsrisposti.

Il personale dipendente, ivi compresi i Respbitisdei Servizi ed il Segretario Generale, autpaio a
svolgere prestazioni extra istituzionali, al fine adnsentire 'adempimento di cui al primo comma,
dovra, entro il 31 gennaio di ogni anno, comuniat®fficio Personale I'importo degli emolumenti
percepiti per la predetta causale.



TITOLO OTTAVO

RELAZIONI ORGANIZZATIVE

Art. 70 Tipologia delle relazioni organizzative

| rapporti fra il personale dipendente del Comuermi restando i compiti e le responsabilitappi® di
ciascuno, sono improntati al principio di massimeae collaborazione, in vista del conseguimento
degli obiettivi dell’Ente cosi come fissati dallgano di direzione politica.

Art. 71 Dipendenza gerarchica

Il rapporto di dipendenza gerarchica implicaidonoscimento dell’autorita in capo al dipendeinte
posizione sovraordinata di poter organizzare ibtawdi coloro che gli sono subordinati e di vesfice
costantemente il risultato.

Il dipendente in posizione subordinata deve @sede direttive e gli ordini che gli siano impiérdal
superiore gerarchico relativamente alle propriezifmm o mansioni.

Qualora, nell’esercizio delle sue funzioni o siani, il dipendente rilevi difficolta od inconvesniti
derivanti dalle disposizioni impartitegli dal sujpee gerarchico per I'organizzazione e lo svolgitoen
dei compiti assegnatigli, deve riferirne al Respdnile del Servizio, formulando, eventualmente, le
proposte a suo avviso opportune per rimuoverestonitrate difficoltd od inconvenienti.

Art. 72 Determinazioni

Gli atti amministrativi aventi efficacia obbligatoriasterna o interna all’Ente, adottati dal Segretario
Generale o dal Direttore Generale o dai ResponshdiiServizi ovvero dal personale a cui essi alibia
delegato tale responsabilita, assumono la denorimazli “determinazione”.

La determinazione reca gli elementi formali etapnziali previsti dalla legge in relazione allamceta
tipologia provvedimentale adottata. Essa deve esgertanto costituita di una parte recante la
motivazione e di una parte recante il dispositsfoe sia conseguente alla motivazione, e chiaramente
formulato sia per quanto concerne il contenuto’atédl sia per quanto riguarda la eventuale parte
finanziaria.

La determinazione reca l'intestazione dellatgira organizzativa che l'adotta e deve inoltreeess
corredata, ove determini I'assunzione di un impegjrepesa, dell'attestazione di copertura finataiar

Le determinazioni sono repertoriate in apposégistro con numerazione progressiva ed in ordine
cronologico.

Art. 73 Determinazioni: natura ed efficacia

Le determinazioni possiedono la natura di prdimento amministrativo anche nel caso in cui siano

adottate da personale di qualifica non dirigenzialequale il Sindaco abbia attribuito la connessa
responsabilita, ai sensi dell'art. 19 del pres&dgolamento.



2. Le determinazioni adottate dai ResponsabiliS®kivizi sono atti definitivi e non sono suscelititi
ricorso gerarchico.
3.

Art. 74 Potere sostitutivo

1. In caso di inerzia o ritardo nell'adozione di umoad provvedimento da parte di un Responsabile di

Servizio, il Sindaco puo diffidarlo, assegnandaglitermine perentorio, in relazione all'urgenzalla a
necessita dell’atto, entro il quale provvedere.

2. Decorso il termine assegnato o in caso di ingasea delle direttive da parte del Responsabile de

Servizio competente, che determino pregiudizioljpgeresse pubblico, il Sindaco puo revocare larico,
salvi i casi di urgenza e previa contestazionsensi dell’art. 19 del presente Regolamento.

3. Il Sindaco puo esercitare analogo potere digawamche nei confronti del Direttore Generale.

TITOLO NONO

DISPOSIZIONI TRANSITORIE E FINALI

Art. 75 Ufficio per i Procedimenti Disciplinari

1. Con deliberazione della Giunta Comunale é isittiUfficio per i Procedimenti Disciplinari, in wdo
da favorire 'efficace svolgimento di tutte le gita stragiudiziali e giudiziali inerenti le contrersie dei
dipendenti del Comune di Lignano Sabbiadoro pdagioni al Codice Disciplinare.

Art. 76 Servizio finanziario

1. Le funzioni del Servizio Finanziario sono edertei dalla struttura individuata dalla Giunta Comadan
secondo le modalita previste nel vigente Regolammén€Contabilita.

Art. 77 Norma di rinvio

1. Per quanto non previsto dal presente Regolamsintiovia come fonti regolatrici del lavoro suborato
alla legislazione vigente e ai contratti naziordililavoro e, per le materie e nei limiti stabildal
C.C.R.L. - F.V.G,, ai contratti collettivi integrait sottoscritti in sede decentrata, nonché adii dit
organizzazione adottati ai sensi dell’art. 4 ddld3. n. 165/2001.

Art. 78 Norme abrogate
1. Sono abrogate tutte le disposizioni regolaméeimégrne all’Amministrazione Comunale, che risodti
incompatibili con le norme del presente regolamento
Art. 79 Entrata in vigore

1. Il presente Regolamento entra in vigore il giorstesso dell'esecutivita della deliberazione di
approvazione.



